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Nominierung: Luzerner Psychiatrie

wei Drittel der Schweizerinnen und Schweizer

haben im Verlauf ihres Lebens schon einmal unter
psychischen Problemen gelitten — dennoch ist das The-
ma noch viel zu oft tabu. Wenn wir jedoch tber unsere
psychische Gesundheit miteinander sprechen, bre-
chen wir das Tabu und damit die Stigmatisierung auf.
Deshalb luden wir am Freitag, den 30. November und
Samstag, den 1. Dezember 2018 die Bevdlkerung zu
einem offenen Einblick in die Psychiatrie und im Spe-
ziellen in den Neubau des Hauses C in St. Urban ein.
Die Eréffnung des Neubaus mit drei alterspsychiatri-
schen und zwei Spezialstationen stellt einen wichtigen
Meilenstein unserer offenen und patientenorientierten
psychiatrischen Versorgung dar. Nach einer intensiven

Neubau Haus C

/ «Die lups it ein gesundes und erfolgreiches Unter-
| psychische Gesundneit ist ebenso wichtig wie
/ die korperliche. Mit dem attraktiven Neubau wird

«Mit den neuen Stationen macht die lups einen _——_
weiteren Schritt zur modernen psychiat. /

/
rischen Klinik und die Alterspsychiatrie - / \

in Verbindung mit den beiden Memory | i3 \ \ /
Kliniken - zu einer strategischen Erfolgs- \ 2 ) - b
\ /

position. Das erweiterte Bettenangebot &
erlaubt s zudem, auch Patientinnen und

Patienten aus den Nachbarkantonen auf-

zunehmen, was weite Wege und Kosten spart

Planungs- und Bauphase wurde das Gebaude mit finf
modernen Stationen Anfang 2019 nun in Betrieb ge-
nommen. Der fortschrittliche Ausbaustandard und die
wohnliche Atmosphére sollen den Genesungsprozess
der Patientinnen und Patienten bestmdglich unter-
stlitzen und die Luzerner Psychiatrie als Unternehmen
fur die Zukunft stérken. Mit der neuen Infrastruktur
gewinnen aber auch die Arbeitsplatze fir unsere Mitar-
beitenden an Attraktivitat. Mit diesem Neubau konnte
ein bedeutender Entwicklungsschritt fiir eine bedarfs-
gerechte und zeitgemasse Gesundheitsversorgung der
Bevolkerung der Versorgungsregion Luzern, Obwalden
und Nidwalden sowie angrenzenden Regionen reali-
siert werden.

«Die Alterspsychiatrie und die zwei

\ Spezialstationen erméglichen moderne
\ therapeutische und pflegerische

| Arbeitsweise, hohe Wohnqualitét und

| hochstehende Versorgung von
Menschen mit einer psychischen

Erkrankung.»

/ﬂ\
) eKiinikaufenthaite ksnnen fir die

| Betroffenen und die Angehérigen
eine Belastung bedeuten. Mit den
reundlichen Réumen und mit einem

modernen Behandlungskonzept wird
y/ der Aufenthalt positiv unterstiitzt.»

AUSZUG SONDERZEITUNG FUR DIE BEVOLKERUNG-BEWERBUNG, TAG DER OFFENEN TUR UND EROFFNUNGSANLASSE

NEuBau Haus C.
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Luzerner Psychiatrie

AuszuG BROSCHURE FUR ZUWEISENDE UND PATIENTINNEN UND PATIENTEN
BiLb 1: DAS FARBKONZEPT, DIE HANDLAUFE UND DIE BELEUCHTUNG BETO-
NEN DIE WEGFUHRUNG UND LEITEN PATIENTINNEN UND PATIENTEN.

BILD 2: THERAPIERAUM.

nominiert verantwortlich

Institution Luzerner Psychiatrie/ CH
Name des Projekts Eréffnungsanlésse/Tag der offenen Tiir
Neubau Haus C
Homepage  www.lups.ch
Anzahl Patienten 2018 107.000 PT, 5.200 Falle ambulant (EP)
Mitarbeiter 2018 1.200
Umsatz 2018 124 Mio. CHF

in PR/Marketing
Daniel Miiller
Leiter Stab Direktion

Zeitraum 2018

Wichtigste MaBnahmen Organisation Eréffnungsanlasse und Tag der
offenen Tir in OK, Sonderzeitung, Internetseite,
Broschiiren, Einbindung MA in Anlasse, PR.

in der Geschéftsfihrung

ErgebniskontrollOe Budgetkontrolle, Anzahl Besucher (mehrere Thomas Lemp

Tausend), (positive) und umfassendes Medienecho, Leiter Human Resources

politische Wiirdigungen.
Resultate Mehrere Tausend Besucher, zahlreiche positive

Feedbacks intern/extern, ca. 100 % Belegung seit
Eroffnung (--> erfolgreiches Zuweisermarketing).
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HI rotthaus.com
— 7

BAUSTEINE

fiir Ihren Erfolg.

HI rotthaus.com
— 2

Den Erfahrungsaustausch organisieren.

Von den Besten lernen ...
... mit unserer speziellen Kongressmethode: Kurze Interviews,
dann Dialoge in kleiner Runde. Keine Vortrage. Fiir maximalen
Lerneffekt an einem Tag. Den nachsten Termin finden Sie hier:
www.kongress-klinikmarketing.org

Ehre, wem Ehre gebiihrt.

Der KlinikAward ist der wohl renommierteste Preis der Klinik-
branche. Die besten Einreichungen erscheinen online und in
unserem ,,Praxisbuch”. Wenn Sie sich bewerben mochten:
www.klinikaward.org

Bausteine fiir lhren Erfolg.

Gezielt. Wirksam. Erprobt. Mit unserem modularen Marketing-
System machen wir auch lhre Klinik erfolgreich. In Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz. Mehr unter:
www.rotthaus.com

HY rotthaus.com
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