Warum Klinikmarketing jetzt relevant ist ...

DIE SECHS WICHTIGSTEN TRENDS

Unsere Erfahrungen aus vielen Dutzend Beratungs-
projekten lassen sich in sechs Thesen zusammen-
fassen:

1. Trend:

MARKTBEARBEITUNG WIRD
WETTBEWERBSORIENTIERTER!

Der Wettbewerb im Klinikmarkt wird sich weiter
verscharfen, auch durch das Entstehen gréBerer und
schlagkraftigerer Verbiinde und Klinikgruppen.
Klinikmarketing muss klare Marktpositionierungen
herausarbeiten und wettbewerbsbezogen die eigenen
Starken in Markterfolge umsetzen.

2. Trend:

MARKETING WIRD STRATEGISCH
ANGEBUNDEN!!

Klinikmarketing wird aus Sicht der Geschaftsfiihrung
und Spitaldirektion ein wesentliches Instrument der
marktbezogenen Unternehmensfiihrung und
Zielerreichung.

3. Trend:

MARKETING BEKOMMT KLARE
ZIELVORGABEN!

Die Marketingziele miissen regelmé&fBig aus den
Unternehmenszielen abgeleitet werden — konkret, auf
wesentliche Ziele fokussiert (!) und messbar.

4. Trend:

MARKETING WIRD PRODUKT-
UND VERTRIEBSORIENTIERTER!

Neben Image und Marke wird das Klinikmarketing
viel produkt- und vertriebsorientierter werden. Dabei
mussen die Patientenbedurfnisse deutlich systemati-
scher als bisher Ausgangspunkt der Produkt-
entwicklung sein.

5. Trend:

HOHERER MITTELEINSATZ
UND HOHERER RETURN ON
INVESTMENT!

Kliniken werden mehr im Bereich Marketing
investieren. Marketing wird starker auch quantitativ
gemessen an seinem Beitrag zum Unternehmenserfolg.
Marketing wird vom Kostenfaktor zum Erlésbringer.

6. Trend:

MARKETING WIRD EIN
WESENTLICHER ERFOLGSFAKTOR!

Marketing wird ein wesentliches Instrument zur
Sicherung des Klinikerfolges. Dies betrifft sowohl die
marktstrategische Ausrichtung als auch die erfolgreiche
Umsetzung der MaBnahmenpléne.

Zu diesen sechs Thesen bietet rotthaus.com
verschiedene Impulsvortrdge an - fiir die Geschéfts-
fiihrung, fiir Aufsichtsgremien, fiir leitende Arzte und
fur die interne Sensibilisierung von Mitarbeitern.

Bei Interesse senden Sie uns gerne eine kurze Mail an
info@rotthaus.com.
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