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Warum Klinikmarketing jetzt relevant ist …

Die sechs wichtigsten Trends 

Unsere Erfahrungen aus vielen Dutzend Beratungs­
projekten lassen sich in sechs Thesen zusammen- 
fassen:

1. Trend:

Marktbearbeitung wird 
 wettbewerbsorientierter!
Der Wettbewerb im Klinikmarkt wird sich weiter 
verschärfen, auch durch das Entstehen größerer und 
schlagkräftigerer Verbünde und Klinikgruppen.  
Klinikmarketing muss klare Marktpositionierungen 
heraus arbeiten und wettbewerbsbezogen die eigenen 
Stärken in Markterfolge umsetzen. 

2. Trend:

Marketing wird strategisch 
angebunden! 
Klinikmarketing wird aus Sicht der Geschäftsführung 
und Spitaldirektion ein wesentliches Instrument der 
marktbezogenen Unternehmensführung und  
Ziel erreichung. 

3. Trend:

Marketing bekommt klare  
Zielvorgaben! 
Die Marketingziele müssen regelmäßig aus den  
Unternehmenszielen abgeleitet werden – konkret, auf 
wesentliche Ziele fokussiert (!) und messbar. 

Strategien für den Gesundheitsmarkt

4. Trend:

Marketing wird produkt-  
und vertriebsorientierter! 
Neben Image und Marke wird das Klinikmarketing 
viel produkt- und vertriebsorientierter werden. Dabei 
müssen die Patientenbedürfnisse deutlich systemati­
scher als bisher Ausgangspunkt der Produkt- 
entwicklung sein. 

5. Trend:

Höherer Mitteleinsatz  
und höherer Return on 
Investment! 
Kliniken werden mehr im Bereich Marketing  
investieren. Marketing wird stärker auch quantitativ  
gemessen an seinem Beitrag zum Unternehmenserfolg. 
Marketing wird vom Kostenfaktor zum Erlösbringer. 

6. Trend:

Marketing wird ein  
wesentlicher Erfolgsfaktor! 
Marketing wird ein wesentliches Instrument zur  
Sicherung des Klinikerfolges. Dies betrifft sowohl die 
marktstrategische Ausrichtung als auch die erfolgreiche 
Umsetzung der Maßnahmenpläne. 

Zu diesen sechs Thesen bietet rotthaus.com  
verschiedene Impulsvorträge an – für die Geschäfts- 
führung, für Aufsichtsgremien, für leitende Ärzte und 
für die interne Sensibilisierung von Mitarbeitern.

Bei Interesse senden Sie uns gerne eine kurze Mail an 
info@rotthaus.com.
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