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E
in einwöchiger berufsübergreifender Design-Thin-
king-Workshop war der Auftakt, bevor wir nach 

einer dreimonatigen Teamarbeit am 29. März 2019 mit 
der Pfl ege-Recruiting-Kampagne »Der wichtigste Job 
der Welt« gestartet sind. Mit diesem Satz tragen wir 
unsere Haltung gegenüber der Pfl ege in die Öffent-
lichkeit und gehen mit einem 60min-Rückruf-Service-
versprechen neue Wege im Recruiting.

Wichtigste Maßnahmen
- Erstellung einer zentralen Kampagnen-Seite als 
  Landing-Page, auf der wir unserer Kampagne ein 
  Gesicht geben. Mitarbeiter aus unseren Kliniken 
  berichten hier, was der Pfl egeberuf für sie bedeutet
  und warum es der wichtigste Job der Welt ist.

- Monitoring der Online-Maßnahmen, um einen 
  optimalen Einsatz des Media-Budgets zu gewährleisten.

Der wichtigste Job der Welt

BESTES PERSONALMARKETING 
Nominierung: Helios Kliniken

- Einstellung einer Online-Marketing-Managerin, die
  das Online-Marketing professionalisiert, Social-Media
  betreut und ein Performance Management aufbaut.

Das Ergebnis
Das primäre Ziel, Aufmerksamkeit zu schaffen, haben 
wir erreicht. Infolge gilt es, Einstellungen zu erzielen. 
Jedoch ist ein Jobwechsel keine kurzfristige Ent-
scheidung. Die Ergebnisse werden wir erst zu einem 
späteren Zeitpunkt bewerten können. Es wäre zu kurz 
gedacht, nur in das Recruiting zu investieren und nicht 
auch Maßnahmen zur Mitarbeiterbindung anzustoßen. 
Die Umsetzung fl ankierender Maßnahmen zur Verbes-
serung der Arbeitsbedingungen und Mitarbeiterbin-
dung erfolgen in einem längerfristigen Prozess. 

Platzierung der Botschaft »Der wichtigste Job der Welt« bundesweit in 

allen relevanten Kanälen: Out-of-Home, digital & print.

Bestes Personalmarketing



37

Bild 2: Zentrale Kampa-

gnen-Landingpage zur 

Express-Bewerbung; 

Bild 3: Umsetzung der 

Kampagne mit 18/1 Plakaten, 

digitalen Flächen, Bannern 

und Social-Media-Posts.

Helios Kliniken

in PR/Marketing

Alexander Schröder

Leitung Digitale 

Wissensmedien

in der Geschäftsführung

Franzel Simon

Vorsitzender der 

Geschäftsführung

Helios Kliniken Deutschland/ D

Der wichtigste Job der Welt – die Pfl ege-

Recruiting-Kampagne von Helios

www.helios-gesundheit.de

www.wichtigster-job.de

5,3 Mio. stationär, 4 Mio. ambulant

Mehr als 66.000 Mitarbeiter

6 Mrd. Euro

29.03. - 31.12.2019

Den Herausforderungen im Recruiting unter 

Einbindung der Zielgruppe zu begegnen und 

gemeinsam zu diskutieren, worauf es ankommt 

und was wichtig ist.

Regelmäßiges Monitoring durch eine Media-

agentur, Auswertungen aus Google Analytics zu 

Nutzerzahlen und Quellen sowie dem 

Bewerbermanagementsystem

Wir haben Aufmerksamkeit erzeugt. Nun gilt es, 

Einstellungen zu erzielen. Dabei ist ein Job-

wechsel jedoch keine kurzfristige Entscheidung.

Institution

Name des Projekts

Homepage

Link zum Projekt

Anzahl Patienten 2018

Mitarbeiter 2018

Umsatz 2018

Zeitraum

Wichtigste Maßnahmen

Ergebniskontrolle

Resultate

nominiert verantwortlich



Den Erfahrungsaustausch organisieren.

Seit 15 Jahren bringen wir die Besten 

der Branche zusammen.

Von den Besten lernen ...
... mit unserer speziellen Kongressmethode: Kurze Interviews, 

dann Dialoge in kleiner Runde. Keine Vorträge. Für maximalen 

Lerneffekt an einem Tag. Den nächsten Termin finden Sie hier:
www.kongress-klinikmarketing.org

Ehre, wem Ehre gebührt.
Der KlinikAward ist der wohl renommierteste Preis der Klinik-

branche. Die besten Einreichungen erscheinen online und in 
unserem „Praxisbuch“. Wenn Sie sich bewerben möchten:
www.klinikaward.org

Bausteine für Ihren Erfolg.
Gezielt. Wirksam. Erprobt. Mit unserem modularen Marketing-
System machen wir auch Ihre Klinik erfolgreich. In Deutsch-

land, Österreich und der Schweiz. Mehr unter:
www.rotthaus.com
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