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Deutschlandweit gibt es derzeit etwa 1,8 Millio-
nen Menschen, die an einer Alkoholabhängigkeit 

leiden. Die Menge der Risikokonsumenten wird jedoch 
weitaus höher geschätzt. Frühe Aufklärung, professi-
onelle Beratung und Behandlung können sich positiv 
auf die Erkrankungsentwicklung auswirken und somit 
häufi g Schlimmeres, wie schwerwiegende Folgeerkran-
kungen, verhindern. 

Neben dem Alkoholkonsum stellen weitere aktuelle 
Risikothemen, wie hochpotente synthetische Drogen, 
Migration und Abhängigkeit, Tablettensucht, Bin-
ge-Drinking, aber auch wachsende Suchtprobleme 
am Arbeitsplatz, die Behandlungsexperten vor neue 
Herausforderungen. 

Um Hilfesuchende niederschwellig über die Bandbreite 
der aktuellen Behandlungsformen und Risiken rund 

Gemeinsam einen 
Ausweg finden

BESTES PATIENTENMARKETING  
Nominierung: AMEOS Gruppe

um den Alkoholkonsum und die Sucht zu informieren, 
pfl egen das AMEOS Klinikum Kaiserstuhl und weitere 
Einrichtungen der AMEOS Gruppe, gemeinsam mit 
Kooperationspartnern, eine leserfreundlich aufgebaute 
redaktionelle Webseite mit zahlreichen informativen 
Beiträgen. 

Auf kompetenznetz-suchthilfe.de fi nden Betroffene, 
Angehörige und Experten Projektbeiträge, Interviews 
und anonyme Erfahrungsberichte. Das Besondere an 
der Seite ist, dass Einrichtungen, aber auch Betroffe-
ne einen Textbeitrag einreichen können und dadurch 
auf ihre Arbeit oder ihren Weg aus der Abhängigkeit 
aufmerksam machen können. Dadurch leisten sie einen 
positiven Beitrag zur Aufklärung und Entstigmatisie-
rung von Suchterkrankungen.

Die Webseite kompetenznetz-suchthilfe.

de leistet einen wichtigen Beitrag zur 

Aufklärung, und Entstigmatisierung 

von Suchtbehandlungen.

Bestes Patientenmarketing
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AMEOS Gruppe

in PR/Marketing

Carsten Spira

Regionalleiter 

Kommunikation AMEOS 

Süd

in der Geschäftsführung

Michael Dieckmann, 

Rudolf Schnauhuber

Geschäftsführer 

AMEOS Gruppe/ D A CH

kompetenznetz-suchthilfe.de

ameos.eu

www.kompetenznetz-suchthilfe.de

500.000

13.000

850 Mio. Euro (Betriebserlöse)

Start Konzeptionierung im März 2017 – 

go live im Oktober 2017

Konzeption und Erstellung der Seite

Ansprache von Beitragspartnern und 

Einrichtungen

Erstellung der Beiträge und Experten-

interviews

Kampagnennutzung

digitale Messung der Aufrufe mit Ranking der 

Beiträge

Wachstumsrate der gelisteten Einrichtungen 

und eingereichter Beiträge

über 15.000 Seitenaufrufe durch organisches 

Wachstum

25 gelistete Einrichtungen aus Baden-Würt-

temberg

10 Einrichtungen in Norddeutschland folgen

Institution

Name des Projekts

Homepage

Link zum Projekt

Anzahl Patienten 2018

Mitarbeiter 2018

Umsatz 2018

Zeitraum

Wichtigste Maßnahmen

Ergebniskontrolle

Resultate

nominiert verantwortlich

Auf kompetenznetz-suchthilfe.de finden Hilfesuchende im Netz 

ansprechend aufbereitete Informationen und einen Selbsttest zur 

Einschätzung des eigenen Trinkverhaltens.



Den Erfahrungsaustausch organisieren.

Seit 15 Jahren bringen wir die Besten 

der Branche zusammen.

Von den Besten lernen ...
... mit unserer speziellen Kongressmethode: Kurze Interviews, 

dann Dialoge in kleiner Runde. Keine Vorträge. Für maximalen 

Lerneffekt an einem Tag. Den nächsten Termin finden Sie hier:
www.kongress-klinikmarketing.org

Ehre, wem Ehre gebührt.
Der KlinikAward ist der wohl renommierteste Preis der Klinik-

branche. Die besten Einreichungen erscheinen online und in 
unserem „Praxisbuch“. Wenn Sie sich bewerben möchten:
www.klinikaward.org

Bausteine für Ihren Erfolg.
Gezielt. Wirksam. Erprobt. Mit unserem modularen Marketing-
System machen wir auch Ihre Klinik erfolgreich. In Deutsch-

land, Österreich und der Schweiz. Mehr unter:
www.rotthaus.com
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