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BESTE ONLINE-PRASENZ
Nominierung: Herzogin Elisabeth Hospital Braunschweig

m Vordergrund des Relaunchs unserer Website

standen vor allem eine patientenfreundliche Struktur,
einfache Bedienbarkeit und Barrierefreiheit sowie die
Optimierung der Inhalte fir alle gdngigen Endgeréate
und die Einbindung unserer Social-Media-Kanale. Eine
emotionale Bildsprache, die im Header gréBtenteils
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unseres Hauses zeigt,
eine zielfihrende und verstandliche Navigation sowie
die Darstellung unseres Hauses als offenes, transpa-
rentes Krankenhaus waren ebenfalls Ziel der neuen
Online-Prasenz.

In einem ersten Schritt wurde der Kérperkompass
entwickelt, um unser ganzes Behandlungsspektrum
abzubilden und den Nutzer gleich in die entsprechen-
de Fachabteilung zu lenken. Durch die auf allen Seiten
an der gleichen Stelle positionierten Schnellkontakte

"e" HERZOGIN ELISABETH
HospiTaL

Virtueller Rundgang - Aktuelles

besteht die Méglichkeit, unabhangig vom Endgerét,
sofort Kontakt mit dem richtigen Ansprechpartner per
Telefon oder Mail aufzunehmen. Da wir ein Kranken-
haus sind, das viel Wert auf eine angenehme und
freundliche Farbgestaltung legt, wurde ein virtueller
Rundgang bereitgestellt, der auch Einblicke in R&um-
lichkeiten gibt, die dem Patienten sonst verborgen
bleiben, bspw. der zentrale OP-Bereich.

Insgesamt présentiert sich unser Haus jetzt in einem
frischen, modernen Design mit patientenfreundlichen
Texten, einer klaren Navigationsstruktur und zielgrup-
pengerechter Bereitstellung von Informationen fir
Patienten, Besucher, Bewerber und interessierter
Arzte.
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Ein Krankenhaus ist immer weiB? Nicht bei uns.
‘Wir laden Sie ein auf Entdeckungsreise.

g - [ Zumvirtuellen Rundgang >

30.03.2017 | HEH plant Erweiterungsbau
01.02.2017 | Wechsel im Vorstand
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Aktuell haben wir 10 Stellen zu besetzen.

‘Wir freuen uns auf Sie als Teil unseres Teams.

Zum Stellenportal >
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Herzlich willkommen im Herzogin Elisabeth Hospital

STARTSEITE DER ONLINE-PRASENZ DES HERZOGIN ELISABETH HOSPITALS BRAUNSCHWEIG



KORPERKOMPASS UND VIRTUELLER RUNDGANG
AUF DEN WEBSEITEN DES HERZOGIN ELISABETH
HosPITALS BRAUNSCHWEIG

Institution
Name des Projekts

Homepage

Anzahl Patienten 2016
Mitarbeiter 2016
Umsatz 2016

Durchschnittliche
Seitenaufrufe/Monat

Durchschnittliche
Einzelbesuche/Monat

Interaktive Technologien

Resultate

Kiiniken
Orthopadische Klinik
Chirurgische Klinik
Medizinische Kiinik

Korperkompass

GefaBchirurgische Kiinik

Herzogin Elisabeth Hospital Braunschweig

Klinik fir Anasthesiologieund ™It einem Kiick auf

Intensivmedizin
Zentren

Einrichtungen

Schulter/Arm/Ellenbogen/Hand

Behandlungsangebot
« Verschiei@ im Schultergalenk/-eckgelenk
« Verletzungen der Schultermuskeln

» Instabilitt der Schuiter (Luxation, SLAP)
« Einsteifung der Schulter

* Kalkschulter

« Enge unter dem Schulterdach

* Schultereckgelenkverletzungen

« Schiusselbeinbriiche

* Briiche des Ober-und Unterarmes, )
Oberarmkopfes sowie Ellenbogens

* Handgelenkbriche

« Erkrankungen der Hand

2ur Behandlung Ihres Krankheitsbildes.

+
lhr Weg zur Gesundheit - schnell gefunden mit dem
Organoder sie schnel
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Orthopadische Kiinik

Behandlungsangebot
« Oberarmstraffung

Chirurgische Klinik

Fle“ Hemzocin EusaseT
Hospitat

nominiert

Herzogin Elisabeth Hospital Braunschweig/D
Relaunch der Online-Préasenz des Herzogin
Elisabeth Hospitals

www.heh-bs.de

34.691

710

51 Mio. Euro

ca. 50.000

ca. 35.000

Einbindung von Social-Media-Kanélen,
Schnellkontaktmdglichkeit

sehr gutes Feedback von Patienten, Mitar-
beitern und Zuweisern; gute Resonanz auf

Facebook und Anstieg der Besucherzahlen auf

unserer Webseite

Medizinisches Glossar >

verantwortlich

in PR/Marketing

Anja Schweers
Leitung Offentlichkeits-
arbeit

in der Geschéftsfihrung
Veronika von Manowski
Geschéftsfihrung
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BAUSTEINE

fiir Ihren Erfolg.

HI rotthaus.com
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Den Erfahrungsaustausch organisieren.

Von den Besten lernen ...
... mit unserer speziellen Kongressmethode: Kurze Interviews,
dann Dialoge in kleiner Runde. Keine Vortrage. Fiir maximalen
Lerneffekt an einem Tag. Den nachsten Termin finden Sie hier:
www.kongress-klinikmarketing.org

Ehre, wem Ehre gebiihrt.

Der KlinikAward ist der wohl renommierteste Preis der Klinik-
branche. Die besten Einreichungen erscheinen online und in
unserem ,,Praxisbuch”. Wenn Sie sich bewerben mochten:
www.klinikaward.org

Bausteine fiir lhren Erfolg.

Gezielt. Wirksam. Erprobt. Mit unserem modularen Marketing-
System machen wir auch lhre Klinik erfolgreich. In Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz. Mehr unter:
www.rotthaus.com

HY rotthaus.com
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